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UN AN DEJA DRESSONS LE BILAN
ET ABORDONS L'AVENIR

Il'y a presqu’'un an, nous changions de Directiomwale. Ce changement portait
I'espoir d’un renouveau, de la fin du managementlpastress, d’'une meilleure vision in-
dustrielle et commerciale de I'entreprise, d’'uneéioration du dialogue social et de la
reconstruction de la motivation des salariés. Mamant que I'année touche a sa fin, ou en
sommes nous? La CFDT dresse un bilan de cette a20ER et évalue les perspectives
pour 2011

6 mois d'etat de grace : Le point d'orgue de cette période aura sans
Effectivement, la 4° moitié de I'année anul doute été la journée portes ouvertes de
été riche d’espoirs et d’enthousiasme :  début septembre, ou I'enthousiasme général
Sur le volet industriel : et I'adhésion des salariés étaient palpables.

- une stratégie d’entreprise plus claire
mieux partagée,

- une politique produit qui capitalise sur |
GDE,

- enfin une vraie politique d’investisseme

glan de charge du BE et politique RH :
e revers de la médaille
alheureusement, cet épisode idyllique
nr?’aura pas duré. L'examen du plan de
pour le développement de l'entreprise, charge, affiné par métie_rs,,fait apparaitre
des creux de charge estimés durables. Les

" une réorganisation plutot reussie, vieux démons d’adaptation du potentiel a la
- un déménagement du BE et un réameén eu S p up

gement de la production rationnels charge ont ressurgis via des solutions de

- un directeur local qui va au charbon alyPe RH,' : )
niveau commercial | - tout d’abord, la pression exercée sur le

Sur le volet social - metier logiciel avec pour solution des mu-

- 'aménagement d’'un nouvel espace repaéatIonS dans le groupe,

pour les salariés qui mangent sur le lieu dé)_res,sm'r'] sur plusieurs autres personnes
travail avec une ouverture sur le patio Jugees” pas assez rentables ou plus assez

bien agreable aux beaux jours, ::Iné(?[gn(rar?;nent des entretiens de carriere en
- la promesse d’'un CE proche des salariés,

Vi Taccord groupe, Tameloraton cu NN prE pélmnale de loendement,
montant du budget du CE, ainsi que le re- P P

glement du passif (avantages perdus sujt eptre ngus;...t | du |
au dernier plan social) pour lequel NE e regne de la terreur par fa menace du fi-
l'établissement ayant subi le plus gran%enmement serait-il de retour ? Chacun se

oréjudice. Rappelons que votre équuﬂ : "aujourd’hui c’est lui, demain serai-je
t

t
CFDT locale, a logiguement obtenu ce & pr,ochain ?". Consequerce, la motiva‘gion
juste comper;sation générale, en cours de reconstruction,

s’effondre d’'un seul coup.




Décembre : le grain de sable dans lestotal et leur confiance palpable. Sinon c’est
rouages de la production de la perte d’énergie et de motivation.

En production, un comportement "fauti
avéré " fait I'objet d’'une sanction. Mais d
I'avis général, la sanction envisagée (le

cenciement immédiat) parait disproportio T me I'ensemble du Aroune bar Une oré
née, et de fait, cause un véritable malaise> groupe p P

Les partenaires sociaux (ces 2 mots preY{—S'on de charge en retrait. Mais compte

nent ici tout leur sens), tardivement inforcu de notre taille, cette sous-charge est

més, auront toutefois permis d’atténuer %Ius griante qu'a NQu'envisage la Direc-

sanction. Si le pire a été évité, personneﬁ@n i Pro_bablerPe,nt pas _de@pla{\ Astougl, n
sort gagnant de cette situation. Ni le "faf:c, C€NcIEMENL economiqueeut etre du

e o ) ) 0 ' ’ “t-i ?
tif " qui reste sous surveillance, ni les plalc_hor_nage’:_ partiel _Qu en sera t-il en 20.11
uoi qu’il en soit, elle dement avoir des

nants qu’il faudrait bien se garder de trak .~ . )
?er com?ne des délateurs g objectifs de départs de personnels. Gageons

Nul doute que la Direction aura eu la tafd! Il en soit ainsi, car depuis 5 ans, Il est

un peu prés du chapeau en frappant si VR[?obable que NE ait le plus fort taux de

et si fort. Il faudra probablement quelle’ icenciements » du groupe, toutes filiales
' gnfondues.

accompagne ce retour en communiquantC
tout le service, afin de dissiper tout malerconclusion :

tendu et de prévenir des tensions qui poWousdevons continuer & construire, mais
raient subsister. dans la sérénité

Perspectives commerciales externes pourUne année 2010 qui finit plus mal guelle

2011 : "les faits sont tatus" ngllfommgn_c?e, uneﬁpr?_\]{lspn budgetallre
A en croire I'expérience acquise depuig PESSIMISLE, Un Eectr qui n€ sera pius

quelques années, nos affaires externes s t de ;12 perso_nniestal lafin detl 3r)need et
plutbt de petite taille et ne représenterlllfaIe ampolance qui seest iargement degradee

qgu’'une partie anecdotique de notre CA. P r}t les s.ali?e(sj’ r'esstentent quils ne sont
contre, notre structure, notre polyvalence, glf' une variable d.ajustement. :
ourtant, nous voulons y croird b poli-

le fait d’appartenir a un groupe reconntﬁ lontariste de dével L ind
nous conduit aussi sur des affaires de pl gue volontariste de developpement indus-
el et commercial mise en place en 2010,

grande dimension. En tout cas d’'un montal} N )
notamment a I'externe, sont susceptibles

supérieur a l'autorisation de signature dé .
dirigeants de notre filiale. Si la prudence e £ changer la donne des 2011. Gageons sur

de mise pour de telles affaires, il ne fali'te'[tfa reussite, car Ies, eqw_pes_l}?AO, et, I(_as
gquipes projet, malgré les inquiétudes légi-

toutefois pas que cela frise la frilosité. No s conservent leur professionnalisme et
équipes technigues et commerciale(s) ages, P

battent pour gagner ces affaires, au point %ngatfsn:epr?]lérm:eenlf[r dgné%erﬁgfﬁércfss gaelzt
travailler le samedi pour étre au rendez-; pas : : iy
s. Enfin, un soutien sans faille des diri-

vous a la remise des offres. Le ressenti des s de la filale et d ant
équipes est, qu'il faut parfois déployer a ’_e?n S de fa fha el N fl:c groupe,t an pourt
tant, sinon plus d’énergie a vendre ces fterne que pour Ies attaires externes, es

faires a nos dirigeants, qu'a nos cIientQ.Ius que jamais requis.

Personne ne souhaite revivre I'expériengn cette fin d’année, qui aura été éprou-
Barracuda. Alors, si des le départ, on décigante pour nombre d’entre nous, la CFDT
d’ "y aller”, le soutien de nos PDG doit étrgous souhaite de passer d’excellentes fétes.

011 un budget en retrait :
I uelles consequences sur I'emploi ?
\NE, filiale cceur de métier, est frappée




